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REGULAMIN PRZYJMOWANIA ZWIERZAT W HOTELU SPA FALTOM

O pobycie ze zwierzeciem gosc jest zobowigzany poinformowac hotel przed przyjazdem.
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Zgode na pobyt zwierzecia w hotelu wydaje recepcja po wczesniejszym
przeprowadzeniu wywiadu. W podejmowaniu decyzji o przyjeciu zwierzat (gtéwnie
psow) bedzie brata pod uwage ich temperament oraz wytresowanie.

Hotel moze odmdéwi¢ przyjecia zwierzat oraz ras powszechnie uznawanych za grozne
lub agresywne np. Pitbull, Rottweiler, Doberman, Dog. Owczarek, Amstaf, Buldog.
Koszt pobytu zwierzecia domowego w hotelu wynosi od 80 zt za dobe.

Na terenie hotelu mogg przebywac zwierzeta domowe (mate do 25 cm, maksymalnie

7 kg wagi).

Zakwaterowanie Gosci ze zwierzetami mozliwe jest jedynie w wyznaczonych pokojach.
W przypadku braku takich pokoi, przyjecie zwierzecia nie jest mozliwe.

Do Hotelu przyjmowane sa zwierzeta zdrowe, posiadajace ksigzeczki zdrowia
(aktualne szczepienie i odrobaczenie). W  przypadku ich braku, dostepny
jest kontakt do lekarza weterynarii. W przypadku wystepowania u zwierzecia choroby
przewlektej, nalezy powiadomi¢ o tym pracownika hotelu w dniu dokonywania
rezerwacji.

Jezeli w pokoju, w ktérym przebywa zwierze bedzie przez nie zabrudzona wyktadzina
(np. btoto) wiasciciel obcigzony zostanie kosztami dodatkowymi.

Jezeli posciel w pokoju, w ktérym przebywa zwierze bedzie przez nie uszkodzona,
wiasciciel jest zobowigzany do pokrycia kosztow dodatkowych.

Wszystkie szkody w mieniu Hotelu badZz mieniu innych GosSci oraz zabrudzenia
wymagajace dodatkowej pracy personelu spowodowane przez zwierzeta bedg
wyceniane przez Dyrekcje Hotelu, a ich kosztami beda obcigzeni Wiasciciele.
Wiasciciele sg odpowiedzialni za zachowanie przez swoje zwierzeta ciszy w hotelu
i nie zakiécanie spokoju innym Gosciom. W przypadku powtarzajgcych sie kilkakrotnie
skarg ze strony innych Gosci badz personelu Hotel zastrzega sobie prawo do prosby
0 usuniecie zwierzecia z Hotelu.

W miejscach ogdélnodostepnych wtasciciel ma obowigzek trzymania psa na smyczy
oraz w kagancu.

Zabrania sie wprowadzania zwierzgt do punktoéw gastronomicznych (restauracja, lobby
bar, klub) oraz rekreacyjnych (SPA & Wellness).

Wiasciciel jest zobowigzany kazdorazowo sprzata¢ odchody pozostawione przez swoje
zwierze.

14. Zadne ze zwierzat nie powinno byé pozostawione samo w pokoju dtuzej, niz wynika

to z jego indywidualnych potrzeb fizjologicznych. W przypadku, gdy pracownicy hotelu
beda mieli uzasadnione podejrzenia, ze pozostawione w pokoju zwierze zakidca pobyt
innych gosci, niszczy mienie hotelu, bgadZ moze spowodowac sytuacje zagrozenia dla
siebie lub innych gosci, Dyrekcja Hotelu bedzie starata sie skontaktowac z wiascicielem
w celu rozwigzania problemu. Gdy kontakt bedzie niemozliwy, hotel zastrzega sobie
mozliwo$¢ wejscia personelu do pokoju goscia réwniez z ewentualng pomocg
odpowiednich stuzb i usuniecia zwierzecia z hotelu. Wszystkie koszty wynikte

z powyzszych pokrywa wtasciciel zwierzecia.

Dyrekcja Hotelu zyczy Panstwu mitego pobytu



